
 

 

 
 
 
 

หัวข้อ วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 

ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

1. จัดท ำคู่มือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนหรือ
กำรให้บริกำร โดยมีขั้นตอนกำร
ด ำเนินกำร ระยะเวลำที่ชัดเจน และ
เผยแพร่คู่มือแนวทำงดังกล่ำวให้
เจ้ำหน้ำที่ทรำบและยึดถือปฏิบัติ 

 

ส ำนักปลัด 1. จัดท ำคู่มือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนหรือกำร
ให้บริกำรโดยมีขั้นตอนกำรด ำเนินกำร 
ระยะเวลำที่ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลำกรภำยในทรำบและเผยแพร่
คู่มือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร 
ผ่ำนเว็บไซต์ และบอร์ดประชำสัมพันธ์ 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

2. จัดประชุมประจ ำเดือนเพ่ือสร้ำง
กระบวนกำรปรึกษำหำรือระหว่ำง
ผู้บริหำรและบุคลำกรเพ่ือร่วมกัน
แก้ไขปัญหำและอุปสรรคในกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ 

ส ำนักปลัด 1. จัดประชุมประจ ำเดือนทุกๆต้นเดือน เพ่ือ
ปรึกษำหำรือและแก้ไขปัญหำที่อำจเกิดข้ึนให้
ทันท่วงที 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

3. ส่งเสริมให้ผู้มำรับบริกำรมีส่วนร่วมใน
กำรแสดงควำมคิดเห็นหรือให้
ค ำแนะน ำในกำรพัฒนำและปรับปรุง
คุณภำพและมำตรฐำนกำรให้บริกำร 

ทุกส่วนรำชกำร 1.เพ่ิมช่องทำงกำรแสดงควำมคิดเห็นให้ผู้มำรับ
บริกำรในช่องทำงกำรติดต่อ 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

 
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐปี พ.ศ. 2567 



 

 

 
 
 
 

หัวข้อ วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 

ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

2. การให้บริการและระบบ 
E - Service  

1. จัดท ำช่องทำงกำรติดต่อแจ้งค ำร้อง 
ผ่ำนระบบ One stop service 
เพ่ือให้ประชำชนเขียนค ำร้องผ่ำน
ระบบโดยไม่จ ำเป็นต้องมำท่ีส ำนักงำน 

 

ส ำนักปลัด 1. ค ำสั่งมอบหมำยเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบงำน
บริกำรระบบ E-Service 

2. ด ำเนินกำรปรับปรุงระบบเว็บไซต์ สร้ำงระบบ
ให้ตอบสนองต่อควำมต้องกำรแก่ผู้มำใช้บริกำร 

3. ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนและแจ้งผลกำร
ด ำเนินให้ผู้ร้องเรื่องทรำบเมื่อสิ้นสุด
กระบวนกำร 

 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

1. พัฒนำวิธีกำรเข้ำถึงช่องทำงในกำร
ประชำสัมพันธ์ให้หลำกหลำยและมี
ประสิทธิภำพ (สะดวก/รวดเร็ว/
ตอบสนองในกำรแก้ไข) และส่งเสริม
ให้เจ้ำหน้ำที่ท่ีเกี่ยวข้องมีกำรเพ่ิมพูน
ทักษะและควำมรู้เกี่ยวกับกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

ส ำนักปลัด 1. พัฒนำและอบรมให้แก่เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง
ภำยในหน่วยงำนในกำรจัดท ำสื่อ 

2. ติดตำมควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำนและ
รำยงำนผลอย่ำงสม่ ำเสมอ 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 
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หัวข้อ วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 

ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

4. กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  

1. ทบทวน ปรับปรุงกำรจัดท ำคู่มือกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร       
2. ก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร 
3. ติดตำมผลกำรด ำเนินกำร 

งำนพัสดุ กองคลัง 1. ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรทบทวน ปรับปรุง
กำรจัดท ำคู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 

2.จัดท ำแบบฟอร์มกำรให้บริกำรยืมทรัพย์สินของ
ทำงรำชกำร 

3. สมุดคุมกำรให้ยืม - คืน ทรัพย์สินของทำง
รำชกำร 

4. รำยงำนสถิติกำรยืม สรุปผลกำรด ำเนินกำรด้ำน
กำรให้บริกำรยืม - คืน ทรัพย์สินของรำชกำร 

5. รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรในแต่ละไตรมำส  

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

 

1. จัดท ำข้อมูลรำยละเอียดกำรกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรใช้งบประมำณและ
กระบวนกำรงบประมำณ                       
2.ประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ
ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบและ
กำรส่งเสริมให้บุคลำกรในหน่วยงำนมีส่วน
ร่วมในกำรกระบวนกำรงบประมำณ                       
3. จัดท ำรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงให้เป็น
ปัจจุบัน 
 

งำนพัสดุ กองคลัง 1. จัดท ำข้อมูลรำยละเอียดกำรกำรด ำเนินงำน
ด้ำนกำรใช้งบประมำณและกระบวนกำร
งบประมำณ                        

2. รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือจัดหำพัสดุให้ 
ผู้บริหำรทรำบทุกเดือนสม่ ำเสมอ                        

3. ประกำศเผยแพร่แผนและผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
กำรจัดหำพัสดุผ่ำนทำงเว็บไซต์หน่วยงำน 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐปี พ.ศ. 2567 
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การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

1. ประชำสัมพันธ์บุคลำกรให้ทรำบข้อมูล
รำยละเอียดของต ำแหน่ง และเกณฑ์
กรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน รวมทั้ง
เปิดรับฟังควำมคิดเห็นของผู้ที่
เกีย่วข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภำพ 
กำรปฏิบัติงำน 

งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ 
ส ำนักปลัด 

1. จัดท ำและด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล เช่น กำรสรรหำและ
บรรจุแต่งตั้ง กำรปรับปรุงต ำแหน่ง แผนพัฒนำ
บุคลำกร  

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

 

1. จัดท ำมำตรกำรป้องกันและมีระบบ
กำรติดตำมตรวจสอบพฤติกรรมกำร
ทุจริตอย่ำงชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้ง
น ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุง
กำรท ำงำน                        

2. จัดท ำข้อมูล กิจกรรม/โครงกำรให้
ครบถ้วนและสอดคล้องตำมมำตรกำร                        

3. จัดท ำมำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เสี่ยงกำรทุจริตประจ ำปี 

4. จัดกิจกรรม/โครงกำรฝึกอบรมสอดแทรก
สำระด้ำนจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
 

ส ำนักปลัด 1. ท ำกำรวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยงกำร
ทุจริตพร้อมก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต 
ภำยในหน่วยงำนพร้อมเผยแพร่ให้บุคลำกร
ภำยในรับทรำบและถือเป็นแนวปฏิบัติ                        

2. น ำผลกำรวิเครำะห์ ITA ปรับปรุงกำร
ปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 

3. แต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
และจัดท ำมำตรฐำนทำงจริยธรรม และ Do & 
Don’t  

4. จัดท ำประกำศเจตนำรมณ์นโยบำยNo Gift 
policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 

5. จัดกิจกรรม กำรสร้ำงวัฒนธรรมในองค์กร No 
Gift policy  

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐปี พ.ศ. 2567 


